
Kötelező tájékoztató üzlethelyiségen kívül és távollévők között történő értékesítés esetén
(kizárólag önálló foglalkozásán és gazdasági tevékenységén kívül eső célok érdekében eljáró természetes személyek, civil szervezet, egyházi jogi személy, társasház, lakásszövetkezet, mikro, kis-és középvállalkozás részére)


1./ Eladó adatai:
Név: Vigh Gyula Egyéni Vállalkozó
Székhelye: 4273 Hajdúbagos, Tag Tanya 3114
elektronikus levelezési cím: : tutticuccok@gmail.com 
nyilvántartási szám: EV36784682 
Cégjegyzéket vezető bíróság: Debreceni Törvényszék Cégbírósága
adószám: 66623959-2-29
Képviseli: Vigh Gyula

2./ Elállási jog:
Önnek lehetősége van legkésőbb a Szolgáltatás teljesítésének megkezdését követő 14 napon belül indokolás nélkül a szerződéstől elállni akként, hogy elállását a Vigh Gyula Egyéni Vállalkozó részére írásban megküldi. 

3./ Az elállási határidő számítása:
3.1. Termék adásvételére irányuló szerződés esetében attól a naptól számított 14 nap elteltével jár le, amelyen Ön vagy az Ön által megjelölt, a fuvarozótól eltérő harmadik személy a terméket átveszi,
3.2. Több termék szolgáltatásakor attól a naptól számított 14 nap elteltével jár le, amelyen Ön vagy az Ön által megjelölt, a fuvarozótól eltérő harmadik személy a terméket átveszi,
3.3. Több tételből vagy darabból álló termék szolgáltatásakor, amelyen Ön vagy az Ön által megjelölt, a fuvarozótól eltérő harmadik személy a terméket átveszi,
3.4. Termék meghatározott időszakon belüli rendszeres szolgáltatására vonatkozó szerződés esetében attól a naptól számított 14 nap elteltével jár le, amelyen Ön vagy az Ön által megjelölt, a fuvarozótól eltérő harmadik személy a terméket átveszi.

4./ Elállás módja: 
Ha Ön elállási jogával élni kíván, elállási szándékát tartalmazó egyértelmű nyilatkozatát köteles eljuttatni (például postán, telefaxon vagy elektronikus úton küldött levél útján) a Szolgáltató 1./ pontban felsorolt elérhetőségeinek valamelyikére. Ebből a célból felhasználhatja a Vigh Gyula Egyéni Vállalkozó elállási nyilatkozat-mintáját is. Ön határidőben gyakorolja elállási jogát, ha a fent megjelölt határidő lejárta előtt elküldi elállási nyilatkozatát. Az elállási nyilatkozat az alábbi linkről tölthető le: ……………………………………

5./ Az elállás joghatása:
A Vigh Gyula Egyéni Vállalkozó a nyilatkozat hozzá történő megküldését követően – postai levél esetén annak átvételét követően – haladéktalanul visszaigazolja a nyilatkozat megérkezését. Az Ön elállása esetén a közlést követő 14 napon belül a Vigh Gyula Egyéni Vállalkozó a Termék/Szolgáltatás díját a fizetési móddal megegyező módon visszatéríti. 

A visszatérítés során az eredeti ügylet során alkalmazott fizetési móddal egyező fizetési módot alkalmazunk, kivéve, ha Ön más fizetési mód igénybevételéhez kifejezetten a hozzájárulását adja; e visszatérítési mód alkalmazásából kifolyólag Önt semmilyen többletköltség nem terheli.

6./ Panaszkezelés, vitarendezés:
Vigh Gyula Egyéni Vállalkozó minden esetben arra törekszik, hogy bármilyen problémás, vitás kérdést békés úton rendezzen a fogyasztókkal. A fogyasztó a Vigh Gyula Egyéni Vállalkozó hivatalos elektronikus, vagy postai levelezési címére címzett levelében jelentheti be a Vigh Gyula Egyéni Vállalkozó tevékenységével kapcsolatos kifogását, melyet a Vigh Gyula Egyéni Vállalkozó minden esetben kivizsgál és 30 napon belül írásban értesíti a fogyasztó álláspontjáról.  
Amennyiben a panasz békés úton történő megoldására nincs lehetőség, vagy azzal a fogyasztó nem kíván élni, a vásárlással kapcsolatos minőségi illetve egyéb kifogásai esetén a fogyasztó lakóhelye szerint az alábbi békéltető testülethez fordulhat:
 
Pécs-Baranyai Kereskedelmi és Iparkamara által működtetett Baranya Vármegyei Békéltető testület
· levelezési cím: 7625 Pécs, Majorossy I. u. 36.,
· telefon: +36-72/507-154
· e-mail: info@baranyabekeltetes.hu
· web: www.baranyabekeltetes.hu
· 
Békés Vármegyei Kereskedelmi és Iparkamara által működtetett Békéltető Testület
· Cím: 5600 Békéscsaba, Penza ltp. 5.
· E-mail: bekeltetes@bmkik.hu
· Telefon: 06-66-324-976
· Fax: 06-66-324-976

Borsod-Abaúj-Zemplén Vármegyei Kereskedelmi és Iparkamara által működtetett Békéltető Testület
· Cím: 3525 Miskolc, Szentpáli u. 1.
· Telefon: 46/501-091 , 46/501-090
· E-mail: bekeltetes@bokik.hu
· Honlap: http://www.bekeltetes.borsodmegye.hu/
· 
Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara által működtett Budapesti Békéltető Testület
· Cím: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99., I. em. 111.
· Telefon: 06-1-488-2131
· E-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu
· Honlap cím: bekeltet.bkik.hu
Csongrád-Csanád Vármegyei Békéltető Testület
Bács-Kiskun Vármegyei Békéltető Testület feladatait is a Csongrád-Csanád Megyei Békéltető Testület látja el
· Cím: 6721 Szeged, Párizsi krt. 8-12.
· Telefon: +36-62/549-392
· E-mail: bekelteto.testulet@cskik.hu
· Honlap: https://www.bekeltetes-csongrad.hu/ 

Fejér Vármegyei Békéltető Testület
· Cím: 8000 Székesfehérvár, Hosszúsétatér 4-6.
· Telefon: 06-22/510-310
· E-mail: bekeltetes@fmkik.hu
· Honlap: http://www.bekeltetesfejer.hu/

Győr-Moson-Sopron Vármegyei Kereskedelmi és Iparkamara által működtetett Békéltető Testület
· Cím: 9021 Győr, Szent István út 10/A.
· Telefon: 06-96-520-217
· email: bekeltetotestulet@gymsmkik.hu

Hajdú-Bihar Vármegyei Kereskedelmi és Iparkamara által működtetett Békéltető Testület
· Székhely: 4025 Debrecen, Vörösmarty u. 13-15.
· Ügyintézés helyszíne: 4025 Debrecen Vörösmarty u. 13-15.
· Telefon: 06-52-500-710
· Fax: 06-52-500-720
· E-mail: hbkik@hbkik.hu

Heves Vármegyei Kereskedelmi és Iparkamara által működtett Békéltető Testület
· Cím: 3300 Eger, Faiskola út 15.
· Telefon: +36 36 416-660
· E-mail: hkik@hkik.hu

Jász-Nagykun-Szolnok Vármegyei Kereskedelmi és Iparkamara által Működtetett Békéltető Testület
· Cím: 5000 Szolnok, Verseghy park. 8. 
· e-mail: kamara@iparkamaraszolnok.hu
· telefon: +36 56 510-610

Komárom-Esztergom Vármegyei Kereskedelmi és Iparkamara által működtetett Békéltető Testület
· Cím: 2800 Tatabánya, Fő tér 36.
· Telefon: 06-34-513-010
· Email: kemkik@kemkik.hu
· web: www.kemkik.hu
· https://kemkik.hu 

Nógrád Vármegyei Kereskedelmi és Iparkamara által működtetett Békéltető Testület
· Cím: 3100 Salgótarján, Mártírok útja 4.
· Telefon: 06-32-520-860
· E-mail: nkik@nkik.hu
· Web: www.nkik.hu

Pest Vármegyei Békéltető Testület
· 1055 Budapest, Balassi Bálint utca 25. IV/2.
· E-mail cím: pmbekelteto@pmkik.hu
· Telefon: 06-1-792-7881
· http://www.panaszrendezes.hu/ 

Somogy Vármegyei Kereskedelmi és Iparkamara által működtetett Békéltető Testület
· Címe: 7400 Kaposvár, Anna u. 6.
· Telefon: 06-82-501-000
· e-mail cím: skik@skik.hu
· www.skik.hu

Szabolcs-Szatmár-Bereg Vármegyei Kereskedelmi és Iparkamara által működtetett Békéltető Testület
· Cím: 4400 Nyíregyháza, Széchenyi u. 2.
· Telefon: 06-42-311-544/ +36 30 229 6669
· e-mail cím.: info@szabkam.hu

Tolna Vármegyei Békéltető Testület
· Cím: 7100 Szekszárd, Arany J. u. 23-25.
· Telefon: 06-74-411-661
· E-mail: kamara@tmkik.hu

Vas Vármegyei Kereskedelmi és Iparkamara által működtetett Békéltető Testület
· 9700 Szombathely, Honvéd tér 2. 
· telefon: 06-94-506-640

Veszprém Megyei Kereskedelmi és Iparkamara által működtetett Békéltető Testület
· Cím: 8200 Veszprém, Radnóti tér 1. Pf.: 220
· Telefon: ügyfélfogadási időben: 06-88-814-121, a kamara titkársága: 06 88 814-111
· Fax: 06-88-429-008
· E-mail: vkik@veszpremikamara.hu 

Zala Vármegyei Kereskedelmi és Iparkamara által működtetett Békéltető Testület
· Cím: 8900 Zalaegerszeg, Petőfi u. 24.
· Telefon: 06-92-550-514
· E-mail: zvkik@zvkik.hu
· http://zvkik.hu 

Debrecen, 2026. … 


Vigh Gyula Egyéni Vállalkozó 
